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Akute Beschwerden?
Wir helfen Ihnen direkt in 
der Apotheke.
Nicht jedes gesundheitliche Problem muss ein Notfall sein. 
Bei vielen akuten Beschwerden erhalten Sie bei uns eine 
schnelle und kompetente Ersteinschätzung – direkt in der 
Apotheke und ohne Termin.
Wir besprechen zusammen Ihre Symptome und klären die 
nächsten sinnvollen Schritte. Bei Bedarf begleiten wir Sie 
auch mit einer weiterführenden Nachsorge.

Bei welchen Beschwerden können Sie zu uns kommen?
Zum Beispiel bei:
■ Augenentzündungen
■ Erkältungsbeschwerden
■ Halsschmerzen
■ Blasen- oder Harnwegsinfekten
■ Gürtelrose
■ Zeckenstichen

Melden Sie sich bei uns. Wir sind für Sie da.

■ Keine Voranmeldung nötig. Wir sind zu Apotheken-Ö� -
nungszeiten für Sie da, auch am Samstag.

■ Diskret und persönlich. Die vertrauliche Beratung fi ndet 
in einem separaten Behandlungsraum ausserhalb des 
Verkaufsraumes statt. Selbstverständlich gilt die Schwei-
gepfl icht. Nach einigen Tagen kontaktieren wir Sie, um 
das weitere Vorgehen und noch o� ene Fragen zu be-
sprechen.

■ Umgehende Verordnung eines Medikamentes. Auch re-
zeptpfl ichtige Medikamente dürfen ohne Rezept abgege-
ben werden. Wenn nötig, wird eine ärztliche Fachperson 
via Telemedizin kontaktiert oder Sie werden für weitere 
Abklärungen an einen Arzt oder ein Spital weitergeleitet.

■ Fairer Preis. Der fi nanzielle Aufwand ist tiefer als bei ei-
nem Besuch in der Arztpraxis oder auf der Notfallstation. 
Je nach Versicherung werden die Kosten von der Kran-
kenversicherung übernommen, unabhängig von Ihrer 
Franchise.

Ihre Apotheke

NetCare_Flyer_A5_2026_DE.indd   2NetCare_Flyer_A5_2026_DE.indd   2 10.07.26   06:2410.07.26   06:24


